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L’ITALIA AL LAVORO
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NOTA METODOLOGICA

| dati riportati nel presente report si riferiscono in parte a dati di
archivio di SWG e in parte a un’indagine quantitativa condotta tra

il 5 eil10 dicembre 2018, basata su una rilevazione realizzata con
tecnica mista, ovvero interviste telefoniche con metodo CATI-CAMI
(Computer Assisted Telephone/Mobile Interview) e interviste online
con metodo CAWI (Computer Assisted Web Interview). Il campione
& di 800 soggetti maggiorenni residenti in Italia.

| metodi utilizzati per I'individuazione delle unita finali sono di
tipo casuale, come per i campioni probabilistici. Tutti i parametri
sono uniformati ai piu recenti dati forniti dall'ISTAT. | dati sono
stati ponderati al fine di garantire la rappresentativita rispetto ai
parametri di zona, sesso, eta, livello scolare e partito votato alle
ultime elezioni. Il margine d’errore statistico dei dati riportati € del
3,5% a un intervallo di confidenza del 95%.




IL PESO DEL PROBLEMA
OCCUPAZIONALEE
PERCEZIONE DELLA

SITUAZIONE
SOCIO-ECONOMICA

Le maggiori preoccupazioni degli italiani

Lo spettro della disoccupazione al primo posto

Tra i seguenti problemi quali, in questo momento, la preoccupano maggiormente?

[ a disoccupazione |71 J

le prospettive per i giovani

lo sviluppo economico

le tasse/il fisco

la sicurezza

il fenomeno dell'immigrazione

il sistema previdenziale (pensionistico)

I'ambiente e l'inquinamento

I'aumento dei prezzi e perdita del potere d'acquisto
la sanita

la mancanza di una classe dirigente

gli scandali che coinvolgono la politica
il terrorismo 8

la scuola 7

Valori %. Somma delle risposte consentite.

Il problema della disoccupazione: trend

Prima preoccupazione degli italiani, ma in forte calo (-17 punti perc.) rispetto al 2014

Tra i seguenti problemi quali, in questo momento, la preoccupano maggiormente?

% di chi annovera la “disoccupazione” tra i problemi che preoccupano maggiormente: trend temporale

maggio aprile maggio luglio ottobre novembre gennaio  aprile giugno  maggio
2014 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018



La paura di perdere il lavoro

Oltre la meta degli italiani (55%) teme quest’eventualita.Dato anch’esso in calo:

€ il punto piu basso degli ultimi 5 anni

Lei ha molta, poca o nessuna paura che lei o qualcuno della sua famiglia possa perdere il posto di lavoro?

TOT. HA PAURA

TOT. NON HA PAURA

molta abbastanza poca nessuna
% di “molta + abbastanza paura”: trend temporale
68
65 64 63 64
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dicembre giugno settembre dicembre febbraio maggio

2013

2014

2014

2014

2015

2015
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2015
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2015

febbraio
2016

Situazione economica personale

Percezione di un lento ma progressivo miglioramento rispetto al triennio buio 2012-2014

aprile ottobre  febbraio maggio luglio

2016

2016

2017

2017

2017

ottobre  gennaio

2017

Valori %.

Lei ritiene che la Sua situazione economica complessiva negli ultimi 10 anni sia:

MIGLIORATA

PEGGIORATA

RIMASTA LA STESSA

2018

aprile
2018

ottobre
2018

| segnali della ripresa economica

La percezione della ripresa economica non sembra alimentarsi nella vita quotidiana

Nella vita quotidiana, lei nota che la situazione economica nel paese sta migliorando?

Sl, CI SONO CHIARI SEGNALI
DI UN MIGLIORAMENT
_ 3 DIUNMIGLIO 0
- 43% nel 2017
S, SEPPURE POCO, MA
QUALCOSA STA CAMBIANDO

Quali sono i segnali della ripresa che ha potuto constatare lei personalmente?
(RISPONDE CHI HA NOTATO UN MIGLIORAMENTO NELLA SITUAZIONE ECONOMICA DEL PAESE)

2017
in generale c'e un clima piu disteso e meno pessimistico +3 43
io 0 qualcuno che conosco ho/ha trovato lavoro | +6 29
ho I'impressione che la gente stia facendo piu acquisti | -26 57
I'azienda in cui lavoro sta andando meglio m +2 10
altro n +2 4
non saprei m +4 4

Valori %.

Mutamenti nei redditi delle famiglie

Nell’ultimo anno, lieve ma costante aumento delle difficolta di sostenere le spese ordinarie

Direbbe che il suo reddito consente a lei e alla sua famiglia...
di vivere agiatamente, potendosi concedere anche dei lussi 2
di vivere serenamente, senza particolari affanni
di pagare appena le spese, senza potersi permettere ulteriori lussi

di fatto non basta nemmeno per l'indispensabile

/

Trend temporale
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Composizione dei ceti sociali e preoccupazioni economiche

1su 2 direbbe di appartenere al ceto medio/basso. La preoccupazione principale riguardo al lavoro rimane
I’'accesso ad una pensione dignitosa.

Se dovesse definire la sua situazione socio economica direbbe di appartenere al ceto..

| n
medio-basso

Quando pensa al suo futuro, la preoccupa soprattutto...

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Non avere una continuita di lavoro/reddito
23

Non poter mantenere I'attuale tenore di vita

Perdere il posto di lavoro
Non tenere il passo con la sua professione

Valori %.

Competenze delle nuove generazioni

Meno di 6 italiani su 10 credono che i giovani abbiano gli strumenti necessari per avere un impatto sul mondo.
Dato in forte calo (-17) rispetto al 2003.

“Con la loro preparazione le nuove generazioni saranno in grado di migliorare il mondo
in cui vivono”. Quanto é d’accordo con questa affermazione?

TOT. ACCORDO TOT. DISACCORDO

44,

48
35

9

8

del tutto d'accordo d'accordo in disaccordo del tutto in disaccordo

% di accordo: trend temporale
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Valori %.

Previsione sul futuro dell’economia italiana

Circa la meta degli italiani prefigura un futuro incerto, caratterizzato dalla stagnazione della propria
condizione sociale e finanziaria

Complessivamente pensa che nei prossimi 12 mesi, per I'economia italiana, le cose andranno bene, cosi cosi, 0 male?

56

5 10

bene cosi cosi male non saprei

Fra un anno pensa che lei e la sua famiglia
starete finanziariamente meglio o peggio?

NON SA i MEGLIO

Come vede la sua condizione sociale futura?

NON SA IN CRESCITA
IN CALO

PEGGIO

\

B UGUALE STATICA

Valori %.




L’idea di Lavoro

Un’occasione di realizzazione personale (53%) prima ancora che una fonte di reddito (40%)

Pensando al senso che ha per lei il lavoro, quale delle seguenti definizioni rappresenta meglio la sua idea? Lavorare é..

un modo per portare acasatino Stipendio m

un'occasione per alzare lo standard economico di vita
una necessita che limita la vita personale
un'occasione per allargare la propria cerchia di conoscenze

un modo per fare del bene agli altri

2

ASPETTATIVE ED
ASPIRAZIONILAVORATIVE Il Lavoro in pratica

un modo per diventare una persona che conta

Valori %.

Anzitutto una mera fonte di reddito (61%), poi un mezzo per la realizzazione personale e familiare.

Cosa rappresenta per lei il lavoro?

Una fonte di reddito

Una occasione di realizzazione personale

Uno strumento fondamentale per creare una nuova famiglia

Un modo per rendersi indipendenti dai genitori

Un modo per dimostrare agli altri il proprio valore

Una necessita' che limita la vita personale

Uno strumento per arricchirsi

Una occasione per creare nuovi legami ed amicizie

Valori %.




Soddisfazione per il proprio lavoro

1 lavoratore dipendente su 3 non é soddisfatto del proprio posto di lavoro

Quanto é soddisfatto del suo attuale posto di lavoro?
(RISPONDONO | LAVORATORI DIPENDENTI)

TOT. SODDISFATTI TOT. INSODDISFATTI

68

5

molto abbastanza poco per niente

Valori %.

Posto di lavoro e drivers di soddisfazione

Gli aspetti piu soddisfacenti: vicinanza da casa, stabilita dell’impiego e rapporto con i colleghi.
Le criticita maggiori: la retribuzione e le possibilita di carriera.

Pensando al suo lavoro attuale, quanto é soddisfatto riguardo ai seguenti aspetti?

% “molto soddisfatto”

Il tempo che impiega per recarsi al lavoro

La stabilita del posto di lavoro

Il rapporto con i colleghi

L'interesse per le cose di cui si occupa

Possibilita di conciliare la vita lavorativa con la famiglia e altri interessi
L'utilita sociale del lavoro che fa

La corrispondenza tra il lavoro che fa e le sue capacita

La possibilita di imparare cose nuove

Il rispetto di cui gode da parte dei superiori o del titolare
Il rapporto con i superiori

L'ambiente di lavoro

L'autonomia nell'attivita lavorativa

Le responsabilita che le sono attribuite

Il prestigio del lavoro che fa

La retribuzione

L'opportunita di fare carriera

Valori %.

Intervenire sul lavoro

Per 4 italiani su 10 (44%) la priorita e avere piu reddito. Pari importanza per gli interventi a garanzia di
stabilita e di realizzazione professionale.

Potendo scegliere dal suo lavoro vorrebbe:

piu riconoscimento sociale

pil reddito
piu gratificazione
professionale Y,

Lei pensa che un aumento di circa il 10% degli stipendi dei lavoratori italiani darebbe slancio ai consumi interni
e alla crescita economica?

NON SA ( \
- SI, DAREBBE UN 2016 | 2018
FORTE SLANCIO
NO, NON CAMBIEREBBE . )
NULLA si, darebbe un forte slancio 19 26

si, darebbe un po' di slancio 57 53
no, non cambierebbe nulla 14 14
SLANCIO L ,v onsa 10 ;
S
Valori %.

Le caratteristiche di un buon lavoro

Retribuzione prima di tutto, poi stabilita, facilita di conciliare il lavoro con gli altri aspetti della vita e, solo in
seguito, possibilita di esprimere le proprie competenze. Varieta di esperienze e possibilita di fare carriera gli

aspetti rinunciabili.

Quali dei seguenti fattori ricerca maggiormente nel suo lavoro?

una buona retribuzione

stabilita occupazionale

conciliazione vita-lavoro

possibilita di esprimere le proprie competenze
riconoscimento delle competenze
opportunita di formazione

indipendenza e autonomia decisionale

buoni rapporti con i colleghi e con i superiori

possibilita di fare carriera

possibilita di fare esperienze diverse

Valori %. Somma delle risposte consentite.



| canali di ricerca lavoro

7 disoccupati su 10 cercano annunci su internet. Altra pratica diffusa (41%) & I'inoltro via mail di CV. Meno di 1
su 4 si rivolge ai centri per I'impiego

Nell'ultimo mese, quale delle seguenti attivita ha svolto per cercare un lavoro?
(RISPONDE CHI CERCA LAVORO)

ho cercato annunci in internet

ho inviato curriculum ad aziende via e-mail o per posta

ho chiesto ad amici e parenti

sono andato/a al centro per I'impiego

ho cercato annunci su giornali e riviste

mi sono presentato/a ad aziende

mi sono iscritto/a a una banca dati on line

sono andato/a ad una agenzia interinale

ho contattato telefonicamente aziende

sono andato/a ad un informagiovani

ho chiesto a persone influenti

ho chiesto al parroco

ho chiesto a politici

altro

Valori %. Somma delle risposte consentite.
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PROPENSIONE AL
RISCHIO E PERCEZIONE
DEL MONDO DELLE

IMPRESE PRIVATE

Gli italiani e il rischio
Poco piu di 1su 3 (35%) e d’accordo con il fatto che gli italiani siano piu intraprendenti
degli altri cittadini europei

L'Italiano é piu propenso a rischiare di quanto non lo siano i cittadini degli altri paesi europei. Lei &:

TOT. S’ TOT. NO
5% 5%

_ — 13

molto abbastanza poco per niente

% di chi sostiene che gli italiani siano piu propensi a rischiare rispetto agli altri cittadini europei: trend temporale

Q g y g 35

2014 2015 2016 2017 2018

Valori %.

Il modello imprenditoriale

In calo dal 2014 coloro che individuano nell’'impresa privata un modello economico vincente

Individua nell’impresa un modello economico vincente:

«omN TREND OFF TREND
61 | 4
51 51 @ 54 |
O - 51|“)52‘
8 0 9 e 49

- 0 O
of N,

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Valori %.



Modello imprenditoriale: i temi
PRODUZIONE DELLA RICCHEZZA e MERITOCRAZIA

Il modello imprenditoriale privato rappresenta I'unico modello per produrre ricchezza per tutti. Lei é...

V % di accordo: trend temporale
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Il modello imprenditoriale privato rappresenta I'unico modello in grado di premiare il merito delle persone. Lei é...

V % di accordo: trend temporale
59

56 55 e 56 . ”
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Valori %.

Modello imprenditoriale: i temi
GARANZIA DI EQUITA’ e COMPETITIVITA’ A LIVELLO INTERNAZIONALE

Il modello imprenditoriale privato rappresenta I'unico modello in grado di garantire equita. Lei é...

V % di accordo: trend temporale
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Le aziende italiane non sono piu in grado di essere competitive a livello internazionale. Lei é...

V % di accordo: trend temporale

71 71

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Valori %.




| privilegi dei dipendenti pubblici

Per 3 italiani su 4 i dipendenti pubblici godono di consistenti privilegi

| lavoratori dipendenti del settore pubblico sono privilegiati rispetto
ai lavoratori dipendenti del settore privato. Lei é..

TOT. DIPENDENTI PUBBLICI PRIVILEGIATI TOT. DIPENDENTI PUBBLICI NON PRIVILEGIATI

5

molto abbastanza poco per niente

% di chi sostiene che i dipendenti pubblici sono privilegiati: trend temporale

76 76 80

' 77
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

TRA IMPIEGO
PUBBLICOE PRIVATO

Gli inquadramenti lavorativi piu ambiti

Settore pubblico il pit ambito (27%) ed in crescita. In calo coloro che aspirano ad avviare la propria attivita
imprenditoriale.

Se potesse scegliere il suo lavoro, dove preferirebbe lavorare?

Nel settore pubblico

Libero professionista

Avviare una sua attivita imprenditoriale (azienda, negozio, etc.)
Dipendente di una grande impresa italiana

Dipendente di una multinazionale

Dipendente di una piccola/media impresa italiana

Nel terzo settore (es.cooperative sociali, enti no profit, etc.)

Dipendente di una cooperativa

trend temporale 2015 2016

Nel settore pubblico 21

Avviare una sua attivita imprenditoriale (azienda, negozio, etc.) 23

Libero professionista 19
Dipendente di una grande impresa italiana 12
Dipendente di una multinazionale 10
Dipendente di una piccola/media impresa italiana

Nel terzo settore (es. cooperative sociali, enti no profit, etc.)

Dipendente di una cooperativa

Valori %.




Le tipologie di lavoro piu ambite
Oltre 1su 4 (28%) sente che il lavoro migliore in cui spendere le proprie competenzesarebbe quello
dell’impiegato pubblico

Partendo da quelle che sono le sue reali competenze (attuali o che sta acquisendo), quali dei seguenti lavori
vorrebbe fare maggiormente (massimo 3 risposte)

impiegato pubblico

insegnante
ingegnere/ fisico/ matematico
programmatore/esperto informatico . . .

agricoltore in proprio
operaio specializzato in una
fabbrica

commesso/ operaio non
specializzato

esperto di comunicazione digitale/ social marketing etc
imprenditore

barista/ristoratore (proprietario di
un tuo locale)

manager/ dirigente d'impresa

Ui 1 O O N N

creativo in una societa di comunlcaZ|one/ deSIgner sportivo/a professionista

membro delle forze dell'ordine
(poliziotto/carabiniere/guardia di 5
finanza ecc)

bancario

commerciante/ artigiano (con un tuo negozio)

dirigente di una cooperativa 4

avvocato/ medico/ commercialista/ notaio sociale/educativa

attore/cantante/personaggio dello
spettacolo

ricercatore universitario

lavoratore di una cooperativa sociale/educativa cameriere

Valori %. Somma delle risposte consentite.

La stabilita lavorativa

Per la meta degli italiani ottenere un tempo indeterminato & fondamentale.Per la costruzione del proprio
futuro, il 67% reputa importante la stabilita lavorativa

Se potesse scegliere il suo lavoro, dove preferirebbe lavorare?

Nel settore pubblico

Libero professionista

Avviare una sua attivita imprenditoriale (azienda, negozio, etc.)
Dipendente di una grande impresa italiana

Dipendente di una multinazionale

Dipendente di una piccola/media impresa italiana

Nel terzo settore (es.cooperative sociali, enti no profit, etc.)

Dipendente di una cooperativa

trend temporale 2015 2016 2017 | 2018
Nel settore pubblico 21 24 2 | 27
Avviare una sua attivita imprenditoriale (azienda, negozio, etc.) 23 25 19 | 19
Libero professionista 19 18 18 | 20
Dipendente di una grande impresa italiana 12 9 10 | 12
Dipendente di una multinazionale 10 9 8 9
Dipendente di una piccola/media impresa italiana 7 8 7 7
Nel terzo settore (es. cooperative sociali, enti no profit, etc.) 7 5 4 5
Dipendente di una cooperativa 2 0 1
S

Valori %.



Mobilita lavorativa

Circa 1italiano su 2 é restio a cambiare posto di lavoro. Propensione alla mobilita lavorativa in calo dal 2013

Se avesse la garanzia di essere retribuito con continuita, preferirebbe...

lavorare sempre per lo stesso ente / azienda

lavorare per pil enti / aziende come freelance svolgendo mansioni che richiedono crescente

competenza e responsabilita

cambiare di tanto in tanto I'ente / I'azienda
nell'ambito dello stesso settore TOT. NON VORREBBE

CAMBIARE AZIENDA

Non é importante avere un posto stabile, importante é lavorare. L
% di accordo: trend temporale

5

2009 2010 2011 2012 2016 2017 2018

MOBILITA LAVORATIVA

Mobilita lavorativa e geografica

La meta degli italiani non & disposta ad abbandonare la propria citta per perseguire obiettivi di carriera.Gli
aspetti irrinunciabili sono lo stipendio e la stabilita lavorativa.

Per quanto concerne il suo futuro, sarebbe contento di rimanere nella sua zona, oppure preferirebbe spostarsi altrove?

d.non sarel assoluta_ante vorrei sicuramente
isposto a spostarmi altrove spostarmi altrove

TOT. POCO PROPENSI
A SPOSTARSI ALTROVE

Vorrei avere la possibilita di cambiare spesso lavoro. Lei é... Per fare il lavoro che mi piace sono disposto a
rinunciare ...

% di accordo: trend temporale 2015 2016 2017 2018

@{ @b 2I¥1I_\):ERENELLAMIA 53 | 45 | 49 @
~Q'@~@-@-@-®.@-@' @ ALLA CARRIERA 24 | 27 26 | 27

AUNLAVOROSICURO | 12 | 14 12 | 12
2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 A UNA PARTE DI

STIPENDIO 1 14 13 12

Valori %.




Fondo Sociale Europeo

Il 77% ha sentito parlare dei finanziamenti UE nella propria regione.
Nel complesso, il 66% ha sentito parlare del FSE

Nell'ambito dei finanziamenti dell'Unione Europea, Lei ha mai sentito parlare del Fondo sociale Europeo — FSE?

SI NE HO SENTITO PARLARE
E SO COS'

NO, NON NE HO MAI
SENTITO PARLARE
S, NE HO SENTITO PARLARE
MA NON SO BENE COSA SIA

Lei ha mai sentito parlare di progetti finanziati dall'Unione Europea nella sua regione?

TOT. NE HA
SENTITO PARLARE

6

si, qualche volta si, raramente

IL RUOLO DEI FONDI o
STRUTTURALIEUROPEI

L’importanza del FSE
Poco meno di 6 italiani su 10 (56%) ritengono che il Fondo Sociale Europeo sia importante per stimolare
I’occupazione nel Paese.

Lei ritiene che il Fondo Sociale Europeo sia molto, abbastanza, poco o per niente importante
per lo sviluppo dell'occupazione in Italia?

TOT. IMPORTANTE TOT. NON IMPORTANTE

abbastanza per niente non saprei

Valori %.




Gli obiettivi del FSE

| due obiettivi ritenuti pit importanti: facilitare I'inserimento nel mondo del lavoro e prevenire la
disoccupazione giovanile e di lungo corso

Tra gli obiettivi prioritari dell'FSE qui elencati, indichi quali sono i due che ritiene piu importanti: (possibili piu risposte)

migliorare |'accesso al posto di lavoro e l'inserimento duraturo sul
mercato del lavoro

prevenire la disoccupazione, segnatamente quella di lunga durata e
quella dei giovani

inserire quote maggiori di persone nel mercato del lavoro
migliorare e aumentare il capitale umano attraverso la formazione

lottare contro tutte le forme di discriminazione sul mercato del lavoro

migliorare I'inserimento sociale delle persone svantaggiate in vista di
un loro inserimento duraturo nel mondo del lavoro

aumentare la capacita di adattamento ai cambiamenti dei lavoratori
delle imprese e degli imprenditori

incoraggiare a prolungare I'era lavorativa delle persone

promuovere le partnership

Valori %.

La partecipazione dell’ltalia al’UE

Soltanto 1italiano su 4 ritiene che, nel complesso, la partecipazione all’Unione europeasia vantaggiosa per
I’ltalia, ma tale quota & in aumento

Come lei sa I'ltalia appartiene da tempo all'Unione Europea.
Complessivamente pensa che il nostro Paese abbia tratto piu vantaggi o svantaggi dalla partecipazione all’Unione Europea?

PIU SVANTAGGI
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VERSO NUOVI
MODELLI DI SVILUPPO:
L’INDUSTRIA 4.0

Il futuro tra Uomo e Macchina

Algoritmi e robot migliori degli umani soltanto per investire in borsa e rendere pil efficienti gli spostamenti

Chi ritiene sara migliore oggi nello svolgimento dei seguenti compiti tra 10 anni? Gli umani o gli algoritmi e i robot?

scrivere articoli di giornale
comporre musica
presentarci potenziali amici REGNO UMANO

emettere giudizi e sentenze legali GEEBIE)
selezionare il personale aziendale
guidare
arbitrare una partita di calcio
diagnosticare malattie

fare le faccende domestiche

assisterci negli acquisti

investire in borsa REGNO DEGLI

trovare il percorso pili rapido in citta ALGORITMI

. persone . robot/algoritmi

Valori %.

Esperienze d’acquisto tra Mente Umana e Intelligenza Artificiale

Umani migliori nella comprensione e nell’empatia. L'lA vince nella profilazione dei gusti e
della disponibilita a pagare

Provi a pensare a una situazione in cui sta acquistando in un negozio fisico od on line un prodotto/servizio.
Pensa che rispetto a un operatore umano una intelligenza artificiale possa essere meglio o peggio in termini di...

comprendere i suoi bisogni
MEGLIO

UMANO

capacita di rendere piacevole I'esperienza di acquisto
capacita di dare risposte precise alle sue richieste
capidita nel fornire una risposta adeguata

individuare il prodotto/modello / servizio piu adatto a lei
tutela della privacy e gestione dei dati personali

evitare situazioni imbarazzanti
MEGLIO
fornire il prezzo migliore disponibile/applicare una VIRTUALE
scontistica personalizzata

. umano egualmente . assistente virtuale
Valori %.




Industria 4.0: gli effetti sul mercato del lavoro

Nasceranno nuove professioni qualificate, ma i posti di lavoro diminuiranno ed aumentera la disoccupazione
tra i lavoratori poco qualificati

Secondo lei, con I'avvento di questa quarta rivoluzione industriale, quanto é probabile che si verifichino i seguenti effetti sul
mercato del lavoro? Esprima la sua risposta in una scala da 1 a 10, dove 1 = per niente probabile e 10 = molto probabile

Nasceranno nuove professioni

Si elevera il livello di preparazione richiesto ai lavoratori che dovra
essere multidisciplinare e digitalmente qualificato

Le persone potranno lavorare da casa

Aumentera il tasso di disoccupazione, perché i bassi profili
professionali verranno sostituiti dalle macchine

Ci sara la scomparsa di alcuni posti di lavoro, ma ne nasceranno
altri e quindi il bilancio andra in pari

Ci sara un duplice processo, per sorvegliare le macchine non sara
necessario avere specializzazioni, ci sara un processo di
dequalificazione

Verranno creati nuovi posti di lavoro e quindi il tasso di
disoccupazione diminuira

® molto probabile (7-10) " (5-6) ¥ molto improbabile (1-4)

Valori %.

| settori piu danneggiati dall’avvento della
4" rivoluzione industriale

Industria pesante, alimentare, abbigliamento, e servizi finanziari i settori pit danneggiati

Quali sono i settori nei quali la quarta rivoluzione industriale causera maggiori danni occupazionali?

L'industria pesante (meccanica, metallurgica, automobilistica, ecc...)
L'industria leggera (tessile, alimentare, abbigliamento, ecc...)
Banche e assicurazioni

Pubblica Amministrazione

L'agricoltura e le coltivazioni

Edilizia e costruzioni

Comunicazioni

Sanita

Trasporti

L'industria High-Tech

Negozi e ristoranti

Sicurezza

Educazione

Consulenza

Turismo

Valori %.

| settori che subiranno le maggiori trasformazioni

High-Tec, Comunicazione e, di nuovo, industria pesante e servizi finanziari(che evidentemente subiranno forti
trasformazioni in negativo)

Quali sono i settori nei quali la quarta rivoluzione industriale portera piu cambiamenti e trasformazioni?

L'industria High-Tech

Comunicazioni

Banche e assicurazioni

L'industria pesante (meccanica, metallurgica, automobilistica,
Pubblica Amministrazione

L'industria leggera (tessile, alimentare, abbigliamento, ecc...)
Trasporti

Sicurezza

Sanita

L'agricoltura e le coltivazioni

Consulenza

Turismo

Edilizia e costruzioni

Negozi e ristoranti

Educazione

Valori %.

Approfittare delle nuove tecnologie

Rischia di trasformarsi in strumenti elitari, a vantaggio dei potenti o di una cerchia ristretta di professionisti.
La chiave per preparare i giovani: potenziamento dei percorsi di transizione scuola-lavoro

Di fronte all’impatto dell’industria 4.0 secondo lei che cosa si deve fare per sostenere i giovani ad affrontare le sfide?
NON SA CREARE NUOVI PERCORSI DI
= RELAZIONE TRA SCUOLA E IMPRESA
SPINGERLI AD ANDARE
ALL'ESTERO &

CREARE NUOVI PERCORSI DI
SCUOLA E UNIVERSITA R

d SPINGERLI A STUDIARE E A
ESSERE COMPETENTI

Chi beneficera maggiormente dei vantaggi introdotti dall'Industria 4.0?

Solo i potenti, che vedranno aumentare i loro profitti

Le persone con una specializzazione professionale, che verranno sempre piu richiesti
Tutti quanti, dal momento che aumentera il benessere e la qualita di vita di tutti quanti
L'ambiente, visto che si diminuiranno gli sprechi energetici

non sa 15

Valori %.




LITALIA AL LAVORO

. ) NOTES
La sfida tecnologica

3 italiani su 4 si sentono preparati ad affrontare le nuove sfide poste dalla tecnologia

Personalmente, quanto si sente preparato/a ad affrontare lo sviluppo tecnologico?

TOT. PREPARATI TOT. IMPREPARATI

3

molto abbastanza poco per niente

Valori %.
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